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Informace k systému BELLhop

VazZeni rodice,

v tomto Skolnim roce prechazime na nasi Skole novy systém pro vyzvedavani déti ze skolni druziny. Je velmi
jednoduchy, zaloZeny na identifikacnich cipech. Kompletni prestup na cipovy systém Vam bude vcas
oznamen. Do té doby bude vyzvedavani déti probihat u hlavniho vchodu ve stanovenych ¢asech. Zménu ¢asu
odchodu/vyzvednuti ditéte provadite prostiednictvim papirového formulafe Zadost o uvolnéni 7dka ze SD,
ktery je k dispozici na strankach skoly: www.zsbenese.cz. Po spusténi systému BELLhop jiz nebudou papirové
formulare akceptovany, a ¢asy odchod( budete moci ménit pfimo v aplikaci.

Cipy budou vydavany POUZE zakonnym zastupctim na zdkladé predavaciho protokolu.

Pfipominame, Ze Cip je prenosny (jeden slouZi bez problémid obéma rodi¢im apod.). Neni vSak mozné
na jeden Cip vyzvedavat vice déti a to ani tehdy, jedna-li se o sourozence.

Pfi vyzvedavani ditéte prilozZite Cip k terminalu, ktery je umistén u hlavniho vchodu do budovy skoly (vlevo).
Termindl Vam kratkym akustickym signdlem potvrdi sprdvné nacteni Cipu, preda Vas pozadavek
do prislusného oddéleni a pani vychovatelka zédka posle. Vyckejte prosim, je tfeba si uvédomit, Ze dité si musi
uklidit, dojit do Satny, obléci se a obout...

Pokud se nacteni Cipu nezdafi, budete upozornéni dlouhym akustickym signdlem a textovym ozndamenim
o chybé nacitani. K tomu nejcastéji dochazi tak, Ze mate u sebe vice Cipl a nacitd se jiny, nez je uréeny
pro vyzvednuti ditéte.

Mohou se téz zobrazit informacni ozndmeni na displeji termindlu, kterd Vam neumozni vyzvednuti ditéte. Jde
predevsim o situace, kdy chcete vyzvednout zdka mimo stanovené casy nebo pokud je Vase dité na obédg,
vychdzce ¢i krouzku.
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Pfipomindme, Ze v dobé od 13:00 do 14:30 hodin probiha ve Skolni druziné fizena ¢innost, béhem které dle
Vnitiniho fadu SD neni mozné déti vyzvedavat.

Nejcastéjsi informacni oznameni:
e OBED

MuizZe se stat, Ze jeSté nebudeme po obédé, tehdy Zadame o trpélivost; hned, jak to bude moziné, dité
posleme do Satny. Neni tfeba Cip pouZit znovu, poZadavek se pani vychovatelce zobrazi.

Pfipomindme, Ze pokud dité odchdzi na obéd s druZinou, a ne po vyucovani s pani uditelkou, pak mozZnost
vyzvednuti se prodluzuje. Pokud vyucovani kond¢i v 11:40, druZina odchdzi na obéd ve 12:00. Dité tedy
pravdépodobné bude mozné si vyzvednout v ¢ase od 12:20.

e NENIDOBA VYZVEDAVANI
Jedna se o vySe zminénou dobu od 13:00 do 14:30 hodin, je tfeba znovu pouZit Cip ve stanoveném case.

e KROUZEK

v o« v,V



SKOLNi DRUZINA, ZAKLADNI SKOLA DR. E. BENESE
V MLADE BOLESLAVI, LAURINOVA 905, PRISPEVKOVA ORGANIZACE

A [

e AKCE

Jedna se vétsinou o celodruZinové akce, o kterych jste byli predem informovani (karneval, divadlo...). Musite
vyckat na konec programu a pouzit ¢ip znovu (pani vychovatelce se pozadavek pred ukoncenim akce
nezobrazi).

e NENIV DRUZINE

Tato informace se zobrazi, pokud pani vychovatelka jesté neprevzala déti od pani ucitelky po vyucovani nebo
si zaka vyzved| nékdo dalsi z povérenych osob. Dale pokud v dany den dité viibec nebylo ve Skolni druziné.

V ptipadé, ze by doslo k poruse systému, obracejte se na recepci skoly.

ZTRATA CIPU

V tomto pripadé je nezbytné neprodlené informovat vedouci vychovatelku Renatu Richterovou a to nejlépe
prostfednictvim systému Bakalar.. Cip je nutno ihned deaktivovat! Dale postupujete stejné, jako v p¥ipadé
zapomenutého Cipu a nasledné zakoupite novy Cip.

V ptipadé, ze dité z druziny vyzvednete, NENI moZny jeho navrat zpét do SD (systém to neumoziiuje).
Samostatné odchody zZak ze Skolni druziny:

Déti, které maji v pfihlasce, 7e odchazi ze SD vidy samostatné, ¢ip nepotrfebuji. Casy odchodil jsou ulozeny
do systému.

Pokud rodice potrebuji zménit ¢as samostatného odchodu, ucini tak prostfednictvim systému Bellhop,
prihlasit se pres vase uZivatelské heslo, které pouzivate do bakalarl, vyplnit tabulku mimoradné odchody,
které se zobrazi dané pani vychovatelce a to nejpozdéji do 9:00 hodin.

Z4ci, ktefi obvykle odchézeji s doprovodem (zakonni zastupci maji ¢ip), mohou také samostatné odchézet
ze SD. Rodi¢e musi postupovat stejné, prostfednictvim systému Bellhop, viz. pfedchozi odstavec.

Dékujeme Vam za spolupraci a prosime o shovivavost pfi feseni pfipadnych potizi vzniklych béhem zavadéni
nového systému.

Co je vlastné systém Bellhop?

Systém BELLhop je vyvinut na zdkladé pozadavk( vedeni zdkladnich Skol a Skolnich druzin. Systém tak
odpovida pIné jejich potfebam a plni funkci uZite¢ného pomocnika, na kterého se mohou vsichni spolehnout.

Systém BELLhop tesSi zdsadni problémy, které pti provozu Skolni druZiny vznikaji. Poskytuje také Skoldm
komplexni digitalizaci provozu SD a silny nastroj pro prosazeni efektivniho a bezpe¢ného fungovéni $kolni
druZiny.

Diky digitalizaci provozu mate jak okamZity prehled o veSkerém déni ve Skolni druziné, tak i kompletni historii
véech udalosti, ke kterym v SD doglo.

Hlavni vyhody systému BELLhop:

e rodice nevstupuji do budovy
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e snadné spojovani oddéleni

e prokazatelna historie vyzvedavani

o kompletni dochazka

e snadna obsluha

e vysoké zabezpeceni Cipl i celého systému
e odchody na krouzky

e samostatné odchody déti

e provoz ranni druZiny

e tFidni kniha SD

Systém je zaloZen na identifikacnich Cipech a odpovédnost za jeho pouziti k vyzvednuti ditéte ma tedy
konkrétni osoba, ktera je drzitelem Cipu. Jestli to bude rodic, starsi sourozenec, babicka, teta, atp. je Cisté
na Vas. Cip pfi vyzvednuti pFiloZite k terminalu u vchodu do 8koly a ten Vam kratkym akustickym signdlem
potvrdi spravné nacteni Cipu a zaroven zobrazi jméno Vaseho ditéte.

Terminal po nacteni Cipu preda Vas pozadavek do prislusného oddéleni SD a pani vychovatelka Vam dité
posle do Satny a k odchodu z budovy.

Cip je sice vystaven na konkrétni osobu, ale je pfenosny, tudiz zaleZi jenom na Vas, komu jej svéfite. Klidné
to mlZe byt kamaradka, ¢i sousedka, kterd jde do Skoly vyzvednout své dité. Je nutné ale pfipomenout,
Ze plna odpovédnost je na drziteli Cipu, a tudiZ zodpovida za to, komu Cip pfipadné predava.

Cena jednoho cipu je 100 K¢ a k jednomu ditéti mize byt vydano vice Cipl,, vidy na konkrétni jméno
vyzvedavajiciho (matka, otec, babicka, teta, chliva.....). Pokud jsou ve Skole sourozenci, musi byt Cip vystaven
na kazdé dité zvlast. PoZadavek najméno provydani Cipl musi byt vsouladu sejmény napsanymi
na pihlasce k zdjmovému vzdélavani do SD, na pFipadné zmény upozornite pani vychovatelku.

Cip je prazdny, bez loga ¢i znacek a symbold. Je to z toho ddvodu, aby pFi ztraté nebyl lehce identifikovatelny,
k ¢emu nebo ke komu patti.

V dal$im materidlu jsou 2 formuldie Protokol k &ipu pro tGcely SD a Piedavaci protokol ¢ipu SD uréené
k nastaveni povinné dokumentace k vydavani Cip0.

Vérime, Ze zavedeni tohoto nového systému Vam vyrazné usnadni vyzvedavani déti ze skolni druziny, zaruci
vétsi bezpecnost i prokazatelnost, a bude nam slouzit ke vSeobecné spokojenosti.

Zaroven Vas chceme pozadat o trpélivost v dobé, kdy budeme na tento systém prechazet. Pfesny termin
vydavani ¢ipd Vam vcas ozndmime prostiednictvim Bakalard a na strankach skoly.

Prosime o odevzdani Zapisniho listku , Zadanky na Cipy pro ucely SD a
Preddavaci protokol ¢ipu SD nejpozdéji do 4.9.2026.




