Zakladni skola Dr. Edvarda Benese Mlada Boleslav, Laurinova 905,
prispévkova organizace

Laurinova 905, ICO: 62451511, tel: 326 324 075

Postup pri vyrizovani stiznosti, oznameni a podnétu

e Stiznosti, oznameni a podnéty piijima zainteresovana osoba (tfidni
ucitel/ka, ucitel/ka, vychovatel/ka...), pfipadné¢ sekretariat Skoly kazdy
pracovni den v obvyklé pracovni dob¢.

e O ustn¢ podané¢ stiznosti je pofizen pisemny zaznam.

e Stiznosti vyfizuje feditelstvi Skoly nebo povéfena osoba dle obsahu
stiznosti.

e Stiznost musi byt vytizena nejdéle do 60 dni ode dne, kdy byla dorucena.

e O vyfizeni stiznosti musi byt st€Zzovatel v této lhité¢ vyrozumen.

e Stanovenou lhitu lze pfekrocit jen tehdy, nelze-li v jejim pribéhu zajistit

podklady pottebné pro vytizeni stiznosti.

e (Odvolacim mistem je Statutarni mésto Mlada Boleslav, odbor §kolstvi,

kultury a télovychovy, Staroméstské namésti 69-70, 293 01 Mlada
Boleslav, nebo jiné instituce podle charakteru odvolani.

V Mladé¢ Boleslavi 1. 9. 2019
Mgr. Brigita Sulcova

tfeditelka Skoly



